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l. Preambulo

Con el programa de fomento "weltwarts" se fomenta, con fondos del Ministerio Federal aleman de
Cooperacion Econdmica y Desarrollo (BMZ), un servicio de voluntarios para el desarrollo. En el marco de
este servicio de voluntarios, adultos jévenes de 18 a 28 afios de edad se desempefian en paises
figurando en la lista del CAD de la OCDE de los paises y territorios en desarrollo®. Los voluntarios prestan
un servicio no formal de aprendizaje y educacién para el desarrollo que les abre amplias posibilidades de
aprendizaje global y los motiva y fortalece a comprometerse para el desarrollo y la sociedad también
mas alld de su servicio de voluntario.

Alemania dispone de una amplia gama de entidades ejecutoras y organizaciones de envio arraigadas en
la sociedad civil y experimentadas que facilitan un servicio de voluntarios para el desarrollo. Por ello, se
prevé un servicio de voluntarios susceptible de realizarse a base de las estructuras ejecutoras existentes,
a través de un procedimiento poco complicado y sin base legal especial.

El servicio de voluntarios para el desarrollo "weltwarts" es un esfuerzo conjunto bajo la responsabilidad
del BMZ y las organizaciones de envio de la sociedad civil reconocidas en el programa "weltwarts". A
través del comité directivo del programa, el BMZ, las agrupaciones de la sociedad civil reuniendo las
organizaciones de envio, asi como los representantes de los voluntarios retornados asumen juntos el
disefo y el futuro desarrollo del servicio de voluntarios.

Asimismo, la realizacién del servicio de voluntarios "weltwarts" se basa en la cooperacién, en un espiritu
de asociacion, con las organizaciones contraparte participantes en el Sur Global.

En el marco de una fase piloto de tres afios a desarrollarse hasta 2016 que prevé la acogida en Alemania
de voluntarios provenientes de los paises contraparte del programa de fomento (componente Sur-
Norte), se aspira a lograr un intercambio que sea lo mas equitativo posible (véase punto V.1).

Ademas del propio envio de adultos jovenes se promueven medidas de acompafiamiento y de retorno.

En la realizaciéon del programa de fomento, los actores participantes en este esfuerzo conjunto
promueven activamente el principio de la igualdad de género.

Il. Objetivos

Un objetivo clave del programa "weltwarts" consiste en incitar a los jovenes a ocuparse de cuestiones
de politica de desarrollo, en promover su interés y compromiso para el desarrollo y en facilitar un
servicio de voluntarios en puestos de voluntarios apropiados a tal efecto. El programa de fomento
"weltwarts" les permite participar en un servicio de voluntarios para el desarrollo independientemente
de sus capacidades financieras.

! Denominada también como lista del CAD. La OCDE es la Organizacidén para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmicos, el CAD es el Comité de Asistencia para el Desarrollo.
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El servicio de voluntarios "weltwarts" aporta una contribucion eficiente a la labor de informacién y
educacidén sobre la politica de desarrollo en el sentido del aprendizaje global y contribuye a despertar el
interés de la generacién joven por actividades profesionales en el dmbito del desarrollo. Contribuye al
entendimiento transcultural, la concientizacién y a la aceptacién, en nuestra sociedad, de temas de
desarrollo del futuro. Ademas de aprender lenguas extranjeras y abordar temas de politica de
desarrollo, los voluntarios desarrollardn competencias importantes en los dmbitos de comunicaciéon
intercultural, cooperacidn socio-cultural y responsabilidad social, que son de gran valor en particular en
una sociedad cada vez mds globalizada.

Asimismo, el servicio de voluntarios "weltwarts" contribuye a fortalecer las estructuras de la sociedad
civil, y ello tanto en los paises contraparte como en Alemania. Las organizaciones de acogida y sus
grupos meta se benefician del apoyo por los voluntarios y del respectivo intercambio. El servicio de
voluntarios promueve también la interconexiéon de las organizaciones de la sociedad civil en Alemania y
en los paises contraparte.

La reflexidn sobre el compromiso antes, durante y después del periodo del servicio forma parte integral
del servicio de voluntarios para el desarrollo. Los voluntarios obtienen de esta manera sugerencias e
impulsos para seguir comprometiéndose en el area del desarrollo. La cooperacion con otros actores de
desarrollo es deseada. Se busca lograr asi una interconexién mas estrecha entre los servicios de
voluntarios, los actores dedicados a la labor de politica de desarrollo dentro de Alemania y las iniciativas
de los voluntarios retornados de servicios internacionales.

lll. Marco general
1. Perfil del servicio de voluntarios

Los voluntarios colaboran a tiempo completo en puestos de voluntarios con fines benéficos de las
organizaciones de acogida que permitan el aprendizaje en materia de desarrollo y ofrezcan acceso a
cuestiones de politica de desarrollo. El voluntariado no sdlo obedece a aspectos educativos sino que
presupone un servicio activo con un alto grado de compromiso.

Los voluntarios en el programa "weltwarts", de un modo general, pueden ser enviados a todos los paises
figurando en la lista del CAD de la OCDE de los paises y territorios en desarrollo. A través del
componente Sur-Norte, del mismo modo se acogen en Alemania a voluntarios provenientes de estos
paises. Ademas, los paises de acogida tienen que cumplir los requisitos de seguridad propicios para el
servicio de voluntarios. A tal efecto, hay que respetar las alertas y advertencias de viaje emitidas por el
Ministerio Federal aleman de Relaciones Exteriores. Asimismo, los paises de acogida tienen que estar
dispuestos a extender los permisos de residencia requeridos para el servicio de voluntarios vy, si fuera
necesario, un permiso de trabajo.

Especial consideracién merecen en este contexto los paises africanos, dada la gran importancia que la
politica de desarrollo del Gobierno Federal aleman atribuye a la cooperacién con estos paises.
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La duracidn del voluntariado es de un minimo de 6 y un maximo de 24 meses consecutivos. Para
asegurar la debida integracidn de los voluntarios en las estructuras contraparte, la duracién usual es de
9 a 15 meses. Se debe conceder un nimero adecuado de dias de vacaciones. Por regla general, éste se
rige por las disposiciones vigentes en el pais. Comprende, sin embargo, por lo menos 20 dias libres en el
caso de una duracién del voluntariado de un ano. Si se prestan menos o mds meses de servicio, el
numero de dias de vacaciones ha de reducirse o incrementarse proporcionalmente.

Los periodos de iniciacién y formacion en el pais de acogida serdn considerados como tiempo de
servicio.

La organizacién de envio, la organizacidon de acogida y el voluntario concluyen acuerdos escritos que
regulen de manera vinculante todos los aspectos importantes para el logro del servicio de voluntarios y
para la cooperacién. Tras su retorno, los voluntarios recibiran un certificado, elaborado en colaboracién
con la organizacidn de acogida.

2. Perfil de los voluntarios
El programa "weltwarts" se dirige a adultos jovenes de entre 18 y 28 aios de edad quienes

e sean ciudadanos alemanes o ciudadanos no alemanes con residencia duradera y derecho o
titulo de residencia en Alemania;

e se hayan graduado de la educacidn escolar bdsica o intermedia y acabado una formacién
profesional o hayan terminado su educacidn escolar secundaria con el certificado de acceso a la
escuela superior especializada o con el certificado de acceso a la universidad o dispongan de
otra aptitud, asi como de experiencia personal correspondiente;

e dispongan por regla general de buenos conocimientos basicos de un idioma hablado en el pais
de acogida;

e estén abiertos al mundo, dispuestos a aprender y capaces de trabajar en equipo y estén
interesados en conocer las condiciones de vida en los paises contraparte y dispuestos a
colaborar ahi de manera comprometida;

e estén dispuestos a apoyar a tiempo completo proyectos de las organizaciones de acogida en los
paises contraparte importantes para el desarrollo;

e se comprometan a participar en un programa de acompafamiento técnico y pedagdgico
realizado por la organizacién de envio y

e estén abiertos a aprovechar, tras su retorno a Alemania, las experiencias adquiridas para apoyar
activamente la informacién y educacién sobre la politica de desarrollo en Alemania.

En casos excepcionales debidamente justificados y cumpliendo determinadas condiciones especificas
(debe existir un enfoque de proteccidn y seguridad de menores de edad en el extranjero), también sera
posible participar teniendo 17 anos.

Apoyados por sus organizaciones de envio y de acogida, los voluntarios participan bajo su propia
responsabilidad en el servicio de voluntarios y contribuyen activamente a asegurar la prevencion
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sanitaria adecuada, el cumplimiento de los requisitos pertinentes de seguridad y el comportamiento
apropiado en el pais de acogida. Estan dispuestos a dar a su organizacidn de envio retroalimentaciones
sobre su servicio —en forma periddica y adecuada-vy, a su retorno, participan en la recogida de datos en
el marco de la gestién de calidad en el programa "weltwarts" (por ejemplo encuesta a los voluntarios a
su retorno).

El programa de fomento pretende estar abierto a amplios circulos de adultos jovenes. En este sentido,
los actores participantes en el programa de fomento "weltwarts" abogan por permitir que personas
jévenes interesadas, que dispongan de la madurez personal requerida para un servicio de voluntarios
para el desarrollo, puedan participar en este servicio de voluntarios. En este contexto y con vistas a la
inclusion y diversidad sociales, consideran grupos meta hasta ahora poco representados en el servicio
de voluntarios.

Una participacidn repetida en el servicio de voluntarios para el desarrollo en principio no es posible.

3. Perfil de las entidades de intervencién y organizaciones de acogida

Las organizaciones contraparte en el pais de acogida aportan, como organizaciones de acogida, una
contribucion esencial al logro del servicio de voluntarios. A partir de la llegada de los voluntarios al pais
de acogida, aseguran la iniciacién, la posibilidad de desempefio y el acompafiamiento adecuados. Los
voluntarios estan integrados en la organizacién de acogida correspondiente.

Con el fin de asegurar no solamente la iniciacién e instruccién técnicas, sino también un amplio
acompafiamiento, se asigna a cada voluntario/voluntaria un mentor/una mentora capacitado/a vy
responsable por los voluntarios que sea facil de contactar por los voluntarios. Debe tenerse en cuenta
gue las mentoras y los mentores no compartan el ambito inmediato de trabajo con el voluntario.

Ademas, las organizaciones de acogida mantienen una cooperacidn estrecha con la organizacion de
envio, basandose en concertaciones y metas claramente definidas, asi como en un acuerdo escrito.
Estan involucradas en el proceso de selecciéon de los voluntarios. Al vislumbrarse dificultades o
situaciones de emergencia, tomaran, conjuntamente con la organizacién de envio y sin demora, las
medidas necesarias.

La seleccion de las entidades de intervencion y de los puestos de voluntarios ofrece acceso a cuestiones
de politica de desarrollo. Es decir, las entidades de intervencién trabajan con grupos meta marginados,
tienen en cuenta el aspecto de la sostenibilidad ecolégica o se ocupan explicitamente de otros temas de
politica de desarrollo. Las dreas de intervencion se orientan en los sectores y temas de desarrollo
prioritarios del BMZ siempre y cuando el respectivo puesto de voluntario y su entorno estén apropiados
para un servicio de voluntarios®.

’Se prestan por ejemplo los siguientes temas: reduccion de la pobreza, educacion, fomento de la democracia,
energias (renovables), seguridad alimentaria/desarrollo rural, paz, salud y politica demogréfica, desarrollo
compatible con el clima, derechos humanos, migracion, proteccion social, desarrollo urbano, proteccion del medio
ambiente y de los recursos naturales, agua, desarrollo econémico.
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Para que el servicio de voluntarios resulte exitoso, es imperioso tener en cuenta los puntos de vista de la
institucion contraparte. Por eso, la entidad ejecutora local debe haber formulado explicitamente su
demanda de acoger un servicio temporal de voluntarios con metas y plazos claramente definidos.

Empleos remunerados no podrdn ocuparse en forma sustitutiva con voluntarios. Sobre todo hay que
asegurar que el nimero de puestos de voluntarios en una entidad de intervencion esté en una relacién
adecuada con el niumero de colaboradoras y colaboradores en la organizacidn contraparte. Con el
propdsito de no reprimir empleos remunerados y de garantizar que los voluntarios de "weltwarts"
adquieran una experiencia de aprendizaje intercultural, se prevé que no haya mds de dos voluntarios
gue trabajen en la misma entidad de intervencién. El puesto de voluntario, por su estructura, no debe
exigir ni muy poco ni demasiado de los voluntarios.

4. Perfil de las organizaciones de envio

Las organizaciones de envio tienen la responsabilidad global por el logro del servicio de voluntarios.
Constituyen el vinculo entre los voluntarios, las organizaciones de acogida o las entidades de
intervencidn in situ, asi como la sociedad en Alemania. Cooperan estrechamente y en pie de igualdad
con entidades ejecutoras apropiadas y experimentadas en los paises contraparte, y ello a base de
concertaciones y metas claramente definidas.

Para el envio de voluntarios se admiten en el marco del programa "weltwarts" personas juridicas con
fines benéficos que

a) tengan su sede en la Republica Federal de Alemania;

b) sirvan exclusiva y directamente a fines de beneficio fiscal a efectos de los articulos 51 a 68 de la
Ordenanza Tributaria alemana;

c) preparen, envien y acomparien a voluntarios para un servicio en los paises contraparte;

d) bajo aspectos técnico-profesionales, de personal y organizativos, asi como por su experiencia en
el extranjero demuestren ser capaces de cumplir de manera duradera sus tareas y obligaciones
en conformidad con las presentes directrices de fomento;

e) sean capaces de presentar un enfoque pedagdgico global en conformidad con los requisitos de
estas directrices de fomento y con el "weltwarts-Qualitdtsanforderungskatalog" (Catdlogo de
requisitos de calidad de "weltwdrts");

f) dispongan de la certificacién por un instituto de certificacién autorizado para el servicio de
voluntarios "weltwarts"™ y

g) siendo miembros de una red de calidad participen activamente en el sistema de gestién de
calidad para "weltwarts".

Con base en una solicitud escrita incluyendo los comprobantes necesarios, el BMZ o una entidad
encargada por el BMZ proceden al reconocimiento de una organizacion como organizacién de envio en
el marco del programa "weltwarts". En caso necesario se deben presentar actualizaciones pertinentes

*Tras un periodo transitorio razonable, la certificacion debe haberse obtenido hasta el afio de envio 2015/2016.
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con respecto a los puntos a) a g); éstas mismas también pueden ser solicitadas por el BMZ o la entidad
encargada.

Las tareas de las organizaciones de envio comprenden en particular:

e seleccionar en el pais de acogida los puestos de voluntarios y acompafiar el servicio;

e atraer, orientar y seleccionar a las candidatas y los candidatos, asi como prepararlos para el
servicio;

e asegurar el alojamiento, la alimentacién y los seguros de los voluntarios, apoyar activamente a
los voluntarios en cuanto a la prevencién sanitaria suficiente y la preparacion organizativa de la
estadia en el extranjero;

e verificar a tiempo y asegurar la obtencién de los permisos de residencia requeridos para el
servicio de voluntarios (visado vy, si fuera necesario, permiso de trabajo). Deben cumplirse los
requisitos legales del pais de acogida;

e asegurar el acompafiamiento continuo de los voluntarios;

e disponer de estrategias y estructuras adecuadas para la seguridad de los voluntarios y para
emergencias, asi como poner a disposicién de los voluntarios una persona de contacto directo
que esté disponible a todo momentoy

e asegurar el amplio programa de acompafiamiento técnico-pedagdgico (véase punto V).

Sobre esta base, las organizaciones de envio reconocidas pueden solicitar subsidios para todos los
componentes del programa "weltwarts". Sin embargo no significa que de esto se pueda derivar el
derecho a un fomento.

En el marco del fomento, las organizaciones de envio cumplen las obligaciones de comunicacién de
informacidn acordadas. Las organizaciones de envio concluyen con sus respectivas organizaciones de
acogida un acuerdo sobre los principios del financiamiento. Presentan, a solicitud de actores
individuales y de manera transparente, su financiamiento y publican los datos pertinentes en sus
informes anuales. Asimismo, las organizaciones de envio participan en recogidas de datos estadisticos o
evaluaciones en relacién con el servicio de voluntarios encargadas por el BMZ o una entidad encargada
por el BMZ.

Las organizaciones de envio tienen que documentar sus actividades en forma de memorias e informes
financieros anuales, accesibles al publico. Quedara excluido un fomento en caso de informacion desleal
o engafosa.

Organizaciones apropiadas que todavia no dispongan de experiencia con servicios de voluntarios para el
desarrollo y servicios de voluntarios internacionales, una vez reconocidas pueden obtener la
cualificacion requerida cooperando en un primer tiempo con un numero limitado de voluntarios. En
estos casos, la certificacion por un instituto de certificacion externo de acuerdo al punto Ill.4 f) puede
efectuarse tras un periodo transitorio razonable.
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Iv. Acompaiamiento pedagdgico

Las organizaciones de envio son responsables por el acompafiamiento pedagdgico que se realiza en
forma de medidas de formacion, asi como a través del ejercicio del deber de asistencia y proteccién por
parte de las organizaciones de envio con respecto a los voluntarios de acuerdo a las tareas de las
organizaciones de envio mencionadas en el punto IIl.4.

A tal efecto, las organizaciones de envio presentan una estrategia de acompafiamiento pedagdgico, para
el servicio de voluntarios "weltwarts", orientada hacia el desarrollo y concertada con sus organizaciones
contraparte y la implementan conjuntamente con sus organizaciones contraparte. La estrategia de
acompafiamiento pedagdgico comprende la preparacidn previa, el acompafiamiento durante el periodo
de servicio en el extranjero, asi como el seguimiento después de la misién.

El acompafamiento pedagdgico incluye en particular:

a) aspectos de contenido y metodologia orientados hacia el aprendizaje global y el fomento del
compromiso de los voluntarios mas alla del servicio en si mismo;

b) la consideracidon explicita de cuestiones y requisitos de politica de desarrollo en el marco de las
medidas de formacion;

c) la iniciacion a las condiciones de vida y la realidad laboral en el pais de acogida, asi como al
idioma extranjero respectivo (el caso dado, a través de cursos de idioma preparatorios y
acompafiantes);

d) informaciones sobre la prevenciéon y proteccién sanitarias necesarias, asi como sobre la
situacién general de seguridad en el pais correspondiente y planes de emergencia existentes;

e) la discusion de los requisitos generales y del propio papel en el servicio de voluntarios con el
objetivo de llegar a una clara visidn del servicio, de las condiciones de intervencion in situ y del
respeto de normas generales de conducta (también en cuanto al ejercicio de actividades
politicas);

f) la evaluacion, el procesamiento y la reflexidon de las experiencias adquiridas durante el servicio
de voluntarios;

g) el apoyo activo a los retornados a difundir sus experiencias y a seguir comprometiéndose
después de su retorno;

h) asi como la promocidn de la interconexion de los actuales y antiguos voluntarios, asi como de
los voluntarios y las organizaciones e iniciativas activas en el area de desarrollo.

Las dreas prioritarias de aprendizaje indicadas en los puntos a) a h) deben ser consideradas de manera
adecuada en el acompafiamiento pedagdgico.

En suma, las medidas de formacidn abarcan un minimo de 25 dias obligatorios para seminarios, de los
cuales se dedican un minimo de 12 dias a la orientacién y preparacién, 5 dias a seminarios intermedios y
5 dias a seminarios de retorno. 3 dias se pueden aprovechar de manera flexible, dado el caso también
participando en seminarios o reuniones sobre temas de desarrollo o especializados durante los seis
meses siguientes al retorno. Un minimo de 7 de los 12 dias de seminario dedicados a la orientacion y
preparacidn tienen que realizarse en Alemania antes de la salida. Los cursos de idioma no pueden
considerarse como dias obligatorios para seminarios.
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Las organizaciones de envio garantizan continuamente una calidad adecuada de los seminarios
mediante la intervencidn de expertos pedagdgicos y ponentes especializados. Los voluntarios participan
activamente en el disefio del contenido de los seminarios.

V. Componente Sur-Norte, medidas de acompafiamiento y de retorno
1. Proyecto piloto: Componente Sur-Norte

En el marco de un intercambio en pie de igualdad entre la Republica Federal de Alemania y los paises
contraparte, el componente Sur-Norte como programa de acogida permite a personas motivadas
provenientes de los paises contraparte prestar un servicio de voluntarios para el desarrollo en Alemania,
primero en una fase piloto de tres afos (2013 - 2016). Los voluntarios trabajan en areas de actividades
de interés general comparables a aquellas en las cuales se desempenan los voluntarios enviados a los
paises contraparte y pueden formarse una idea diferenciada de la realidad de vida en Alemania. Los
seminarios acompafiantes apoyan a los voluntarios a reflejar de manera critica sus experiencias
adquiridas en Alemaniay a relacionarlas con la forma de vida en su patria.

A través del intercambio con voluntarios internacionales, se alcanza en Alemania también a grupos meta
hasta la fecha no involucrados sensibilizandolos para abordar realidades de la politica de desarrollo.
Cuando sea oportuno, los voluntarios colaboran en el area de la educacién para el desarrollo y
contribuyen alli a un intercambio en pie de igualdad sobre las ideas, los enfoques y la practica de la
cooperacion para el desarrollo entre los socios del Sur Global y del Norte Global en un solo mundo.

Durante la fase piloto de tres afios, que se realiza en cooperacion con el Servicio aleman de voluntarios,
se aplica la estrategia "Proyecto piloto: Componente Sur-Norte en el programa ‘weltwarts™, en su
versiéon vigente, como marco para la implementacidon del componente Sur-Norte. Esa estrategia aplica
las disposiciones de estas directrices de fomento, en su esencia, a las condiciones especificas de la
acogida de voluntarios internacionales. En el componente Sur-Norte, las organizaciones de acogida en

Alemania asumen la responsabilidad global por la realizacién del servicio de voluntarios.

2. Medidas de acompanamiento

Las medidas de acompafiamiento sirven en primer lugar a fomentar la calidad y los impactos al
desarrollo intencionales del programa "weltwarts" y a contribuir a afinar el perfil del programa. Se
aplican las siguientes areas prioritarias de fomento:

e mejora de la calidad del programa

e promocién de la integracién de grupos cuya participacion en el envio hasta ahora es muy
limitada (por ejemplo personas con formacion profesional, personas con discapacidades)

e cualificacién y capacitacion de las personas responsables por los voluntarios en las
organizaciones contraparte en cuanto al acompafiamiento pedagégico y técnico de los
voluntarios

10
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e cooperacidn e interconexion de las organizaciones contraparte extranjeras

e cooperacién e interconexion de los actores participantes en "weltwarts" en Alemania

o fortalecimiento de las estructuras de "weltwarts" en los paises de acogida (esto comprende por
ejemplo el instrumento de las personas de contacto pais que se estd realizando primero como
proyecto piloto hasta 2015)

Todas las organizaciones de envio reconocidas en el programa "weltwarts" y sus agrupaciones,
consorcios y redes (por ejemplo asociaciones), asi como asociaciones de voluntarios retornados pueden
solicitar medidas de acompafiamiento, en tanto que se trate de personas juridicas nacionales sin fines
de lucro.

Los detalles para el fomento se establecen en "Konzept fiir die Forderung von BegleitmalRnahmen im
Rahmen des weltwarts-Programms" (Estrategia para el fomento de medidas de acompafiamiento en el
marco del programa "weltwdrts").

3. Medidas de retorno

Estimular y apoyar la labor de retorno forma parte integral de todo el programa "weltwarts". Es posible
financiar medidas de labor de retorno con el fin de permitir actividades subsiguientes de y para
voluntarios de "weltwarts" retornados.

La labor de retorno es la labor de y con retornados de "weltwarts" que empieza al final del marco
estructurado y formalizado del programa "weltwarts". Se basa en la iniciativa propia de los voluntarios
retornados y el proceso de aprendizaje iniciado por las experiencias adquiridas durante el servicio de
voluntarios "weltwarts". La labor de retorno esta dirigida al compromiso social y, en particular, de
politica de desarrollo de los voluntarios ofreciéndoles un dmbito de aprendizaje y accion mas amplio
después del servicio de voluntarios.

Las medidas de retorno se proponen seguir fortaleciendo el potencial de los voluntarios como
multiplicadores y ponerlo en valor gracias a medidas especificas de acompafiamiento y fomento. Con la
labor de retorno de los voluntarios se pretende aportar una contribucién significativa a la labor de
politica de desarrollo dentro de Alemania.

La educacion para el desarrollo constituye un componente esencial de la labor de politica de desarrollo
dentro de Alemania. Por "labor de politica de desarrollo dentro de Alemania" se entienden todas las
medidas del aprendizaje global que inciten a los ciudadanos a abordar temas de politica de desarrollo,
los alienten a comprometerse y que contribuyan a la concientizacién por la politica de desarrollo y su
aceptacion en Alemania.

Todos los actores reconocidos pueden presentar una solicitud respectiva conforme a la estrategia
"Konzept weltwarts - und danach? Die Rickkehrarbeit der weltwarts-Freiwilligen nach ihrem
Freiwilligendienst" ("weltwdrts" — ¢y después? La labor de retorno de los voluntarios de "weltwdirts"
después de su servicio de voluntarios).
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VL. Requisitos legales y financieros
1. Fomento

El programa de fomento se implementa con base en las disposiciones vigentes de derecho de
subvencién y las normas concertadas a nivel administrativo. La apropiacién de las organizaciones de
envio es la base del procedimiento.

En el marco de un financiamiento parcial del 75 por ciento, como mdaximo, los gastos por envios de las
organizaciones de envio son susceptibles de subvencién. El fomento asciende actualmente a un monto
maximo de 620 euros por persona y mes, mas los costos de prevencién sanitaria.

Los gastos excedentarios y subsidiarios para la prevencidn sanitaria (seguro de gastos médicos con
cobertura en el extranjero, vacunas especificas y necesarias, asesoramiento y tratamiento preventivos,
siempre que estos no sean cubiertos a través de otras fuentes) son financiados mas allad del limite
maximo de subvencidn aqui mencionado.

No esta permitida la cobertura de los gastos del envio y los gastos sanitarios.

Ademas de los gastos imputables directamente, pueden subvencionarse el apoyo prestado in situ a la
organizacidn contraparte en relacién con el servicio de voluntarios “weltwarts” y los gastos
administrativos de la organizacion de envio en una cuantia razonable.

En casos debidamente justificados, las retribuciones no monetarias por alojamiento y alimentacion,
puestas a disposicién por la organizacidn contraparte, pueden imputarse en la medida adecuada en la
prestacion de la cuota de fondos propios.

Los gastos excedentarios son cubiertos por los fondos propios de las organizaciones de envio.

En casos debidamente justificados y a solicitud, gastos excedentarios para garantizar la inclusién social
(en particular de voluntarios con discapacidades) pueden cubrirse hasta un monto generalmente no
superior a 600 euros por mes/voluntario en complemento al fomento regular por envios de acuerdo al
punto VI.1. Una demanda adicional que nace en relacion con el servicio de voluntarios es susceptible de
subvencién. Si la entidad perceptora de la subvencién no estd en condiciones de aportar mas fondos
propios para cubrir esta demanda adicional, el aporte de fondos propios puede ser limitado para este
envio a un total de 210 euros por mes/voluntario.”

La organizacién de envio tiene que aportar el 25 por ciento, como minimo, con cargo a fondos propios.
El financiamiento de la contribucién propia en los gastos totales susceptibles de subvenciéon de una
organizacidn de envio puede realizarse a través de fondos terceros, en tanto que no se trate de fondos

4 . . . . . .z . . .

Los derechos a prestaciones en efectivo, servicios o especie para la proteccidn e inclusidn sociales, que se
perciben en Alemania periddicamente con arreglo a los tomos IX, Xl y XIl del Codigo Social aleman, no pueden
compensarse por fondos del programa de fomento "weltwarts" durante el periodo del servicio de voluntarios.
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del Gobierno federal aleman. Estos fondos terceros tienen que indicarse debidamente en la solicitud a
fondos de fomento.

Misiones de voluntarios ya fomentadas en el marco de otros servicios de voluntarios estan excluidas de
subsidios con cargo a fondos del BMZ. A solicitud, las organizaciones de envio aportan transparencia al
respecto.

El fomento de medidas de acompafiamiento y de retorno se limita de un modo general al 75 por ciento
del total de gastos susceptibles de fomento. Una cuota superior del financiamiento por fondos del
Gobierno federal Unicamente es posible en casos excepcionales debidamente justificados, existiendo un
interés particular del Estado alemdn y con el consentimiento por parte del BMZ.

Para informaciones mas detalladas sobre el fomento y la rendicidon de cuentas, véase "Leitfaden zur
Mittelverwendung und Mittelabrechnung flir das weltwarts-Programm" (Guia para el uso de los recursos
y la rendicion de cuentas para el programa "weltwdirts") en su version vigente.

2. Fomento del componente Sur-Norte

No obstante lo establecido en el punto VI.1, para la acogida en Alemania de voluntarios de los paises
contraparte estd previsto un fomento maximo de hasta 880 euros por mes/voluntario. Este fomento
incluye las siguientes posiciones: a) acompanamiento pedagdgico con un fomento de hasta 180 euros,
b) ejecucién con un fomento de hasta 500 euros, asi como c¢) promocion de la salud, mas el seguro social
con un fomento de hasta 200 euros.

3. Prestaciones y cobertura de seguro de los voluntarios en el programa Norte-Sur

Los voluntarios reciben de las organizaciones de envio un dinero de bolsillo apropiado de en general 100
euros mensuales y gastos de viaje (gastos de viaje internacionales, gastos de transporte para seminarios
y, el caso dado, gastos de transporte relacionados con el servicio por viajes en el pais de acogida).
Ademas, la organizacién de envio pone a disposicion el alojamiento y la alimentacién de los voluntarios.

La cobertura de los gastos por los visados necesarios y los gastos de viaje para asistir a los seminarios de
seleccidn es facultativa para las organizaciones de envio.

Las organizaciones de envio no cobran comisiones ni compensacidn por sus gastos.

Las organizaciones de envio tienen la obligacion de concluir un seguro para los voluntarios por la
duracién de su servicio de voluntarios en el extranjero. La cobertura de seguro comprende por lo menos
un seguro de gastos médicos con cobertura en el extranjero, un seguro de accidentes incl. invalidez y
muerte (suma asegurada de 200.000 euros con una progresividad del 225 por ciento), un seguro de
responsabilidad civil, asi como un seguro de repatriacion.
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Los propios voluntarios tienen que asegurar que el seguro de enfermedad y de asistencia permanente
siga vigente en Alemania durante su estadia en el extranjero. Antes de concluir un acuerdo, las
entidades ejecutoras informan a los voluntarios sobre la situacién legal en cuanto a los seguros y apoyan
a los voluntarios a procurarse a tiempo una cobertura de seguro adecuada en Alemania.

4. Contribucion propia de los voluntarios

Un compromiso apropiado de los voluntarios por su servicio de voluntarios es util desde el punto de
vista pedagogico y es explicitamente deseado. De este modo, las organizaciones de envio esperan que
los voluntarios, una vez seleccionados, las apoyen a ellas y/o a la organizacidn contraparte ya durante la
fase preparatoria al programa de voluntarios. Eso puede ser por ejemplo mediante eventos informativos
en escuelas, puestos en mercados de navidad o circulos de apoyo a constituirse de manera voluntaria.

La captacidn de donaciones no debe constituir en modo alguno un prerrequisito para participar en el
servicio de voluntarios. La parte de las donaciones no debe sobrepasar el 25 por ciento de los gastos
susceptibles de subvencidén por medida®. La seleccién y participacion de los voluntarios se basan
exclusivamente en las cualidades personales de los jovenes interesados y no deben depender del
volumen de las donaciones recaudadas. Las organizaciones de envio tienen que exponer este hecho
ante los voluntarios y comunicarlo de manera inequivoca.

Las organizaciones de envio otorgan especial consideracién y apoyo a aquellos candidatas y candidatos
apropiados que provengan de familias de baja renta, que poseen antecedentes migratorios o que
tengan alguna discapacidad.

5. Ejecucion administrativa

La ejecucién administrativa financiera se realiza a través de la Oficina de coordinacién "weltwarts"
ubicada en ENGAGEMENT GLOBAL gGmbH (en espafiol: Compromiso Global). De acuerdo a los plazos
publicados por ENGAGEMENT GLOBAL gGmbH, las organizaciones de envio o sus agrupaciones o
asociaciones de voluntarios retornados presentan una solicitud para envios o solicitudes de fomento
para medidas de acompafiamiento y de retorno. Con base en los fundamentos de derecho de
subvencién establecidos en los parrafos 23 y 44 del Reglamento de presupuestos federales (BHO por sus
siglas en aleman) y sus disposiciones administrativos, asi como en los anexos (por ejemplo las
Disposiciones adicionales para subvenciones destinadas al fomento de proyectos, ANBest-P por sus
siglas en aleman), ENGAGEMENT GLOBAL gGmbH concluye con las organizaciones de envio contratos de
derecho privado sobre los envios o medidas de acompafiamiento y de retorno solicitados.
Modificaciones financieras o del contenido deben comunicarse inmediatamente a ENGAGEMENT

> Las donaciones que sobrepasen la parte de los fondos propios previstos reducen, el caso dado, la subvencion
(véase en este contexto el numero 2 de las "Allgemeine Nebenbestimmungen fiir Zuwendungen zur
Projektférderung [ANBest-P por sus siglas en alemdn, Disposiciones adicionales para subvenciones destinadas al
fomento de proyectos]).
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GLOBAL gGmbH (véase en este contexto también el nimero 5 de las ANBest-P). Lo mismo vale para
interrupciones, cancelaciones, cambios de proyecto y prolongaciones durante la duracidn del proyecto.

Las organizaciones de envio que no cumplan con los estandares y criterios establecidos en estas
directrices de fomento, seran excluidas del fomento. Infracciones de estas directrices de fomento, el
incumplimiento de las condiciones de fomento conforme al acuerdo contractual entre ENGAGEMENT
GLOBAL gGmbH y el beneficiario de la subvencién, asi como de los procedimientos definidos en
"Leitfaden zur Mittelverwendung und Mittelabrechnung fiir das weltwarts-Programm" (Guia para el uso
de los recursos y la rendicion de cuentas para el programa "weltwdrts") pueden dar lugar a
reivindicaciones o a la retirada del fomento, asi como a la pérdida del estatuto como organizacién de
envio.

Se saludan colaboraciones y consorcios de varias organizaciones de envio. Estos mismos deben
presentarse de manera transparente en la presentacion de la solicitud y de los informes. En el caso de
cooperaciones entre organizaciones de envio reconocidas y no reconocidas para la ejecucion de tareas
parciales, son siempre las organizaciones de envio "weltwarts" reconocidas quienes asumen la
responsabilidad global por la realizaciéon del servicio de voluntarios conforme a estas directrices de
fomento.

VII. Disposiciones finales

La presente version actualizada de las "Directrices de fomento para la implementacion del servicio de

m

voluntarios para el desarrollo ‘weltwarts' entra en vigor el 1 de enero de 2016 y reemplaza la anterior

m

version de las "Directrices para el servicio de voluntarios para el desarrollo ‘weltwarts™ del 1 de enero

de 2014.

Los contratos de transferencia celebrados antes de la entrada en vigor de la presente versién de las
»Directrices de fomento” seguiran estando sujetos a las disposiciones de la versidn de las ,Directrices de
fomento” vigentes en el momento de la celebracién de dichos contratos que regulan la realizacién del
servicio de voluntarios "weltwarts", siempre que dichas disposiciones prevean derechos mds amplios
para la entidad perceptora de la subvencion que la presente versidon de las “Directrices de fomento”.
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Referencias (no forman parte de las directrices de fomento)

En las directrices de fomento se hace referencia a los siguientes documentos y estrategias pertinentes
para el programa de fomento:

1. Lista del CAD de la OCDE de los paises y territorios en desarrollo
Leitfaden zur Mittelverwendung und Mittelabrechnung fiir das weltwarts-Programm (Guia
para el uso de los recursos y la rendicion de cuentas para el programa "weltwdirts")

3. Qualitatsanforderungskatalog im weltwarts-Programm (Catdlogo de requisitos de calidad en
el programa "weltwdrts")

4. Konzept fir die Forderung von Begleitmallnahmen im Rahmen des weltwarts-Programms
(Estrategia para el fomento de medidas de acompafiamiento en el marco del programa
"weltwdirts")

5. Konzept weltwarts - und danach? Die Riickkehrarbeit der weltwarts-Freiwilligen nach ihrem

Freiwilligendienst (Estrategia: "weltwdrts" — ¢y después? La labor de retorno de los voluntarios
de "weltwdrts" después de su servicio de voluntarios)

m

6. Estrategia "Proyecto piloto: Componente Sur-Norte en el programa ‘weltwarts

Estos documentos se pueden obtener a través de ENGAGEMENT GLOBAL gGmbH o a través de la pagina
web www.weltwaerts.de en su version vigente.
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